Mandato 2021/2026

- L’ AMMINISTRAZIONE INFORMA - pee v~

COSA E STATO REALIZZATO

- NUOVO SITO INTERNET: Adeguato agli standard AgID Agenzia per |'ltalia

Digitale per un accesso semplice e facilitato a news, servizi online, atti pubblici
e trasparenza amministrativa: il Comune on-line aperto a tutti!

- APP MUNICIPIUM: Attivata un’applicazione per smartphone che permette
di consultare notizie ed eventi, inviare segnalazioni e interagire con il Comune
in modo rapido.

- SPORTELLOTELEMATICO POLIFUNZIONALE: Portale integrato con
identita digitale (SPID/CIE) per compilare ed inviare pratiche a distanza
e monitorarne |o stato in tempo reale.

- ASSISTENTE VIRTUALE CON IA Intelligenza Artificiale: attiva sul sito
comunale guida digitale per orientare i cittadini, rispondere a quesiti e facilitare
la gestione delle procedure online.

- ADEGUAMENTITECNOLOGICI PA: Tempestiva integrazione con le principali
piattaforme nazionali per la trasformazione digitale della Pubblica Amministra-
zione per la modernizzazione dei diversi servizi (App 10, PagoPA, ANPR Anagrafe
Nazionale della Popolazione Residente, ANSC Archivio Nazionale Informatizzato

dei Registri dello Stato Civile, SEND Servizio Notifiche Digitali).

- CANALI SOCIAL (Facebook e Instagram): Comunicazione istituzionale
continua ed efficiente, con I'apertura del nuovo profilo Instagram per aggiornamenti
iImmediati su eventi, servizi ed emergenze.

- SISTEMA DI ALLERTA DI PROTEZIONE CIVILE: Servizio di messaggistica

rapida (SMS, e-mail, chiamate vocali) per avvisare tempestivamente la popolazione in
caso di allerte meteo, criticita ambientali ed emergenze.

- PERIODICO COMUNALE “VERGIATE”: Rinnovata graficamente

la pubblicazione trimestrale cartacea distribuita a domicilio in un formato piu
pratico ed ampliato. Digitalizzato e reso accessibile online Pintero archivio
storico dal 1979 ad oggi.

- CAMPAGNE DI COMUNICAZIONE INTEGRATA: Sensibilizzazione

in materia di convivenza civile, rispetto per il bene comune, partecipazione, sicurezza
stradale, decoro urbano, raccolta differenziata, sanita pubblica, benessere animale,
scadenze amministrative e tanto altro attraverso tutti i canali informativi comunali.
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