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            CARTA DELL’ACCOGLIENZA

CHI SIAMO
Il  centro  antiviolenza  DonnaSicura  nasce  nel  2009  dall’iniziativa  di  un  gruppo  di  donne,
professioniste  del  settore  socio-sanitario,  che  decidono  di  mettere  la  propria  esperienza,
competenza ed attitudine all’accoglienza al servizio di tutte le donne che subiscono violenza di
genere. Si ispira a principi di solidarietà e si propone il sostegno alle donne vittime di violenza e ai
loro familiari, nonché la diffusione della cultura del rispetto dell’altro e della non violenza, non ha
scopo di lucro e persegue esclusivamente finalità di solidarietà sociale.

DonnaSicura è un’associazione di volontariato OdV inserita:
 Nel Registro Generale Regionale delle Organizzazioni di Volontariato-Sezione della Provincia 

di Varese al numero VA262
 Nell’Albo Regionale delle Associazioni e del Movimento per le Pari Opportunità al n° 473
 Nella Consulta Femminile Provinciale
 Nel numero della rete nazionale antiviolenza 1522 del Ministero delle Pari Opportunità
 Nell’Albo Regionale dei Centri Antiviolenza, delle Case Rifugio e delle Case di Accoglienza 

(Sezione A “Centri Antiviolenza”), al n. 8
 Nel Coordinamento Volontariato Varese
 Nel Coordinamento Regionale dei CAV della Lombardia
 Nel tavolo interistituzionale antiviolenza della provincia di Varese
 Nel RUNTS (Registro Unico Nazionale Terzo Settore) al n° 86771

Attualmente la struttura è composta da:
  5 socie fondatrici
  35 volontarie consulenti di accoglienza
  4 consulenti legali
  4 psicologhe
  6 collaboratrici esterne/consulenti di accoglienza
  1 educatrice/sostegno alla genitorialità
  1 assistente sociale
  1 mediatrice linguistica
  1 esperta di orientamento al Lavoro

DOVE SIAMO
- Travedona Monate: lunedì – martedì - mercoledì - giovedì - venerdì
- Sesto Calende: lunedì - mercoledì – venerdì
- Luino: lunedì - giovedì – venerdì
- Besozzo “Casa delle Persone”, sportello informativo, il terzo martedì di ogni mese
- Coop di Luino, sportello informativo, il primo martedì di ogni mese

CONTATTI :    Tel +39 340 1548441 dal lunedì alla domenica, h. 8 - 20
                        Tel +39 0332 977735 24h/24h segreteria telefonica
                        
E-mail donnasicura.tm  @gmail.com         donnasicura@arubapec.it            Sito www.donnasicura.org 
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LA MISSION
 affrontare il complesso problema della violenza sulle donne nelle sue diverse forme: violenza

domestica, sessuale, stalking e la violenza assistita sui minori
 prestare  assistenza  alle  donne  vittime  di  maltrattamento  e  violenza  ed  ai  loro  familiari,

promuovendo e valorizzando quelle iniziative che favoriscono l’ascolto e l’analisi del bisogno,
individuando per ciascun caso un percorso personalizzato attraverso l’accoglienza, il rispetto, la
cura e la tutela dei diritti e del benessere psico-fisico delle persone

 favorire la cultura del rispetto e la valorizzazione del ruolo della donna nella società
 favorire la nascita di relazioni uomo-donna più evolute e mature, grazie anche alla crescita della

consapevolezza femminile e all’educazione al rispetto da parte della componente maschile della
società.

OBIETTIVI

 realizzare punti di ascolto e di analisi del bisogno sul territorio del “basso Verbano”; 

 offrire consulenza legale e psicologica alle donne e alla loro rete famigliare, attivare percorsi di
orientamento al lavoro in collaborazione con i comuni; 

 partecipare a incontri, convegni e seminari a carattere informativo, preventivo e formativo su
problematiche relative alla violenza; 

 effettuare ed approfondire studi specifici e attraverso la promozione di indagini statistiche di
carattere psicosociale e medico psicologico sulla tematica.

LA NOSTRA ATTIVITÀ

In questi anni l’attività è stata diversificata in varie direzioni, il massimo impegno è stato rivolto alla
accoglienza alle donne, alla formazione delle volontarie e alla prevenzione.

Accoglienza donne  

DonnaSicura ha aperto a Travedona Monate, a Sesto Calende e a Luino sportelli dedicati alle donne
vittime di violenza e alla loro rete famigliare, dove si propone un percorso di uscita dalla violenza
attraverso:

• ascolto telefonico
• colloqui di accoglienza
• valutazione del rischio
• consulenza legale
• sostegno psicologico
• supporto mediatrice linguistica/culturale
• intervento di sostegno alla genitorialità
• avviamento all’autonomia abitativa
• orientamento al lavoro
• affiancamento nell’attivazione dei servizi di rete

GRATUITÀ
Tutti i servizi vengono offerti a titolo gratuito.
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Formazione
Con  questi  obiettivi,  le  operatrici  si  impegnano  nel  programma  di  formazione,  volto  allo
svolgimento delle attività di ascolto e di accompagnamento, mediante corsi specifici teorico-pratici
con esperti del settore e con persone già operanti nei centri antiviolenza.

Prevenzione

Nell’ambito della prevenzione, DonnaSicura ha organizzato corsi di difesa personale che, oltre ad
istruire sul piano fisico, cercano di potenziare il livello di autostima dei partecipanti, condizione
indispensabile per avere un approccio diverso nei confronti della violenza.

Sensibilizzazione

L’opera di sensibilizzazione si avvale anche della collaborazione con gli organi di stampa ed altri
soggetti impegnati su questo tema per favorire la diffusione della cultura del rispetto e della non
violenza e incentivare l’emersione del fenomeno della violenza di genere e in particolare quella
domestica.
Con la collaborazione di  insegnanti  e Capi  d’Istituto l’associazione sta valutando quali  siano le
migliori vie ed il giusto linguaggio per intervenire nella scuola con progetti di sensibilizzazione e
prevenzione..

Informazione

Il nostro sito www.donnasicura.org  costituisce un supporto di pronto utilizzo per guidare le donne
che  subiscono  violenza  nei  primi  momenti,  fornisce  informazioni  sullo  stalking  ed  offre  una
rassegna stampa ed una bibliografia ricche ed aggiornate  nell’ottica di capire ed approfondire il
problema per meglio affrontarlo.

Monitoraggio

DonnaSicura  partecipa  all’Osservatorio  Provinciale  sul  maltrattamento  domestico,  collabora  con
ISTAT  per  il  monitoraggio  a  livello  nazionale,  ha  immesso  i  dati  nell’Osservatorio  Regionale
Antiviolenza/ORA.
Nel  2009  ha  inoltre  avviato  un’indagine  conoscitiva  a  livello  locale  sulla  realtà  ed  entità  del
problema “violenza” nel Comune di Travedona Monate, attraverso un questionario recapitato alle
singole famiglie. I risultati sono stati elaborati e saranno di supporto per future azioni sul territorio.
Questo esperimento sarà in un prossimo futuro esteso ad altri comuni del comprensorio.

LA RETE DEI SERVIZI

Per  ottimizzare le  forze  presenti  sul  territorio  è  necessaria  la  collaborazione di  tutte  le  realtà
operanti nel settore. DonnaSicura è impegnata ad aderire ad una rete di supporto e assistenza che
coinvolge:

o Altre associazioni e centri anti-violenza
o Case rifugio
o Sindaci  ed  Assessori  alle  Pari  Opportunità:  abbiamo stipulato  una  convenzione  con  tutti  i

sindaci del Piano di Zona di Sesto Calende e di Besozzo.
o Altri comuni del territorio per l’organizzazione di eventi e corsi di informazione-prevenzione
o Medici di famiglia del Distretto di Sesto Calende, il Pronto Soccorso, gli ambulatori ginecologico

e pediatrico dell’Ospedale di Angera
o Forze dell’ordine: Carabinieri e Polizia di Stato
o Consultori familiari 
o Uffici di Piano
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